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UNIDAD 1

Generalidades

.



BIENVENIDA
E INTRODUCCION

General a la Unidad:

En las organizaciones, sin importar el sector productivo en el que se encuentren,
se presentan diferentes tipos de peligros de distinta indole que pueden afectar la
salud de los trabajadores: bioldgicos, fisicos, quimicos, psicosociales, de
condiciones de seguridad o biomecanicos. Los peligros biomecanicos entrafan
un especial interés en seguridad y salud en el trabajo, dadas sus caracteristicas, la
manera en que se originan y el alto potencial de afectacién sobre el cuerpo del
trabajador como consecuencia de su exposicion.

En el presente modulo se ha considerado la introduccion del estudiante al tema
de ergonomia iniciando por el marco legal colombiano, luego se hace una
revision del concepto de ergonomia, y finalmente se habla de los aspectos
relacionados con la carga fisica de trabajo y los métodos de evaluacion.




COMPETENCIAS

« Comprender los peligros ergonédmicos y biomecanicos, inherentes a las situaciones de trabajo, desde los
componentes de investigacion, evaluacién y andlisis del sistema de este sector con el propésito de perfilar las
intervenciones requeridas.

« Analizar los aspectos constitutivos de las situaciones de trabajo con el propésito de gestionar los peligros
ergondmicos y biomecanicos presentes en los procesos de las organizaciones.

« Realizar el seguimiento de las situaciones de trabajo, asi como a las recomendaciones, ajustes y propuestas de
intervencion asociados a los indicadores del SGSST con el propdsito de controlar en el tiempo los peligros
ergondmicos y biomecanicos inmersos en el contexto del trabajo.

BIENVENIDO
A LA UNIDAD

Generalidades
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CONTENIDO
TEMATICO

Unidad 1

TEMAS

1

GENERALIDADES

1. Introduccién a la ergonomia.
2. Sistema ergondmico.

3. Ergonomia fisica.
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RESULTADO DE
APRENDIZAJE

Unidad 1

El estudiante estara en la capacidad de:

Construir propuestas de gestion del manejo del peligro
ergonémico y biomecéanico coherentes con el contexto de
trabajo, con el propoésito de mitigar el riesgo en las
organizaciones.

Argumentar por medio de los aspectos y fundamentos técnicos
de la ergonomia, la implementacién de propuestas de gestion
para manejo del peligro ergonémico y biomecanico, asi como la
pertinencia de su seguimiento.

Evaluar laimplementacion de ajustes y oportunidades de mejora
de propuestas de prevencién asociados a la probabilidad de
ocurrencia de Desordenes Musculo Esqueléticos.
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PROBLEMATIZACION

Unidad 1

Los rapidos desarrollos tecnolégicos han generado cambios
exponenciales en los ambitos culturales, econdmicos, politicos,
sociales y ambientales. Jeffrey Rubin en Handbook of usability testing
(2008) menciona que existen infinidad de productos de alta
tecnologia con ausencia de ergonomia. Una de las causas esta en que,
durante el desarrollo del producto, hay un énfasis y enfoque exclusivo
en el objeto, la maquina o sistema a disefar, mas no en la persona,
quien es el usuario final.

Para resolver esta problematica se deben considerar los siguientes
tres componentes:

a) Humano: interaccién con el usuario.

b) Contexto: medio ambiente donde se va a desarrollar la
interaccion.

c) Actividad: enfoque en el individuo para su seguridad, economia,
entre otras.

En el mercado existen productos que no reunen los requisitos
minimos de ergonomia, ante lo cual es imperativo realizar
adaptaciones para darle el uso adecuado. La alta tasa de accidentes
ocurridos por la falta de productos ergonémicos o puestos de trabajo
disefiados sin considerar las necesidades de los clientes o usuarios,
genera altos costos a las empresas, debido a las indemnizaciones a
trabajadores.

Las empresas han tomado conciencia sobre la importancia de la
ergonomia en el disefio y los puestos de trabajo. Cada dia los
ergonomistas tienen un campo de trabajo mas amplio, pues ahora las
empresas también consideran las caracteristicas fisicas y mentales de
los usuarios finales.

Este curso permitird conocer los aspectos tedrico-practicos para
realizar una conceptualizacion de la ergonomia, sus alcances,
principios y la normatividad asociada, por tanto:

La necesidad de tener esa presencia digital es vital en el contexto
actual, y es por eso que el marketing digital ayuda a orientar a las
personas y organizaciones que la aplican a llegar de una manera mas
efectiva y focalizada, hacia su publico objetivo. El tener habilidades en
marketing digital les permitira a los profesionales ser capaces de
entender qué es lo que dice el mercado o los macro entornos.

Es por eso que, con base a las necesidades, actualidad y demanda
surge la pregunta:

¢Cuales son las estrategias y metodologias que fomentan
ambientes y condiciones de trabajo seguros y saludables,
que prevengan riesgos laborales y mejoren el desempeiio
de los indicadores de seguridad y salud en el trabajo?
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INTRODUCCION A

LA ERGONOMIA

Aspectos generales

La ergonomia en las organizaciones tiene un caracter integrativo y anticipativo. Al disefar puestos y métodos de trabajo, asi como maquinas y

herramientas, deben ser evaluados todos los aspectos relacionados con la ejecucion de las tareas; ademas, tener en cuenta que se adapten a las
capacidades del trabajador y los riesgos asociados a su desempefio.

Los cuatro pilares fundamentales de la ergonomia son:

Figura 1.

1. Psicologia

4.
Biomecanica

2. Fisiologia

3.
Antropometria

Nota. Elaboraci6n propia
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La aplicacion de la ergonomia en los lugares de trabajo trae consigo innumerables beneficios, para el trabajador, condiciones laborales mas adecuadas
y seguras; para el empleador, mejora de la productividad.

Es importante conocer la normatividad asociada a la ergonomia, para que las empresas den cumplimiento, prevengan y minimicen los riesgos asociados
ala saludy el bienestar de los trabajadores.

Aspectos legales

En el marco legal colombiano se pueden evidenciar articulos relacionados con el tema ergonomia, algunos de estos se encuentran en leyes, decretos y
resoluciones.

A continuacion, se presentan algunos de estos articulos para su debida consulta por parte del estudiante.

- Leyes:
Ley 9 de 1979: Articulo 84y 125.

Ley 52 de 1993: Articulos 16,17 y 30.

Ley 100 de 1993: Articulo 208.

Ley 378 de 1997: Articulo 5.

Ley 1221 de 2008: teletrabajo.
Ley 1355 de 2009: Articulo 5y su paragrafo.

Ley 1562 de 2012: definicién de salud ocupacion y seguridad y
salud en el trabajo.

Ley 2088 de 2021: trabajo en casa.




- Decretos:

Decreto 2663 de 1950. Codigo sustantivo del trabajo: Articulo 167 y
articulo 348 (Modificado por el Art. 10 del Decreto 13 de 1967).

Decreto 614 de 1984: Articulo 30.
Decreto 1295 de 1994: Articulos 2y 62.
Decreto 1477 de 2014: Tabla de enfermedad laboral.

Decreto 1507 de 2014: Manual Unico para la Calificacion de la
Pérdida de la Capacidad Laboral y Ocupacional.

Decreto 1072 de 2015: Articulos 2.2.4.6.2, 2.24.6.3, 2.2.4.6.10,
2.2.4.6.15 paragrafo 2,2.2.4.6.23.

- Resoluciones:

Resolucion 2400 de 1979: Articulos 37, 388 y su paragrafo; 389y su
paragrafo, 390; 392 y su paragrafo, 393,394 y 395.

Resolucién 2413 de 1979: Articulos 82y 83.
Resoluciéon 1016 de 1989: Articulo 10y 11 (Punto 2).

Resolucion 2844 de 2007: Adopcion de las Guias de Atencion
Integral de Salud Ocupacional Basadas en la Evidencia.

Resolucion 2646 de 2008: Articulo 3, literal h); Articulo 6 literales e),
f),9), h); Articulo 12.

- Otros:

Conferencia internacional del trabajo. Recomendacion 175:
punto 8, 14y 38.

GTC 45:2012: guia para la identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional.

NTC ISO 45001:2018: Requisito 5.4 numeral e); requisito 8.1 numeral
d)

Circular 41 de 2020: Puntos 1- d; Punto 2-e; Punto 4-3, ¢, d

Shutterstock/2022



-~

Es importante mencionar que estos aspectos legales incluyen normas anteriores al afio 2015, en el cual se emite el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo o Decreto 1072, y que siguen siendo vigentes como la Ley 9 de 1979, la Resolucién 2400 de 1979y el Cédigo Sustantivo del Trabajo del
ano 1950. Este ultimo ha sido citado con motivo de aclarar la jornada de trabajo en la reciente Ley 2088 de 2021 de trabajo en casa.

Por otro lado, la tabla de enfermedades laborales del Decreto 1477 de 2014 en la seccidn |, punto 5, explica los agentes ergonémicos dentro de los
factores a tener en cuenta para la prevencion de enfermedades laborales (pagina 28 ala 33); y en la seccion I, parte B, grupo Xll explica las enfermedades
del sistema musculo esquelético y tejido conjuntivo (pagina 90 a la 94).

Desde el punto de vista de la promocién y prevencién, aspectos legales como la Ley 9 de 1979, el Decreto 614 de 1984, la Resolucion 1016 de 1989, el
Decreto 1295 de 1994, la Resolucion 2646 de 2008, la Ley 1562 de 2012, el Decreto 1072 de 2015, entre otros, reflejan la importancia de abordar las
situaciones de trabajo desde de las acciones anticipativas. En este sentido se citan algunas actividades importantes como la ubicacion del trabajador
acorde a sus condiciones psicofisioldgicas, el establecer métodos de trabajo con riesgo minimo para la salud del trabajador dentro del proceso
productivo, gestion de programas educativos sobre los riesgos, determinacion de espacios para la adecuada recuperacion fisica y mental de los
trabajadores, realizacion de estudios ambientales de manera periddica, realizacion de visitas a los puestos de trabajo para conocer los riesgos,
verificacion de la existencia o ausencia de pausas durante la jornada de trabajo, entre otras, hacen parte del abordaje desde una visién preventiva de los
peligros.

En el mismo sentido, la Resolucion 2844 de 2007 aprueba las Guias de Atencion Integral de Salud Ocupacional Basadas en la Evidencia dentro de las
cuales se publican tres guias que abordan los factores de riesgo ergonémico en los contextos de trabajo, estas guias son:

Figura 2.

3- Guia de Atencién
Integral de Salud
Ocupacional Basada en
la Evidencia para
Desérdenes Musculo
Esqlue!etlcos (DME)
relacionados con
movimientos

. repetitivos de
miembros superiores
(Sindrome de Tanel
Carpiano, Epicondilitis y
nfermedad de De
Quervain).

2- Guia de Atencién
Integral de Salud
Ocupacional Basada en
la Evidencia para Dolor
Lumbar Inespecifico y
Enfermedad Discal
relacionados con la
Manipulacién Manual
de Cargas y otros
Factores de Riesgo en el
Trabajo.

1- Guia de Atencién
Integral de Salud
Ocupacional Basada en
la Evidencia para
Hombro Doloroso
relacionado con
Factores de Riesgo en el
Trabajo.

Nota. Elaboraci6n propia
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El propésito fundamental de estas guias es el manejo integral en cuanto a acciones de promocion, prevencion, deteccién precoz, tratamiento y
rehabilitacion mediante la formulacién de recomendaciones basadas en la evidencia de las patologias abordadas en las guias.mensiones se relacionan
desde una comprensién dialégica donde no existen relaciones de preeminencia o detrimento entre si.

Otras actividades importantes reflejadas en el marco legal colombiano relacionadas a la ergonomia consideran la realizacion de exdmenes médicos,
examenes de reingreso al trabajo, examenes periddicos ocupacionales y de retiro, el desarrollo de actividades de vigilancia epidemioldgica y el diseno
de programas de prevencion, deteccion y control de enfermedades relacionadas con el trabajo.

Shutterstock/2022

Finalmente se considera la rehabilitacion y reubicacion de los trabajadores con incapacidad temporal o permanente parcial
para lo cual se toma como guia fundamental y de referencia el Manual de procedimientos para la rehabilitacién y
reincorporacion ocupacional de los trabajadores en el sistema general de riesgos profesionales emitido en el afo 2010.
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Aspectos Normativos

Por otro lado, existen normas técnicas colombianas (NTC) y guias técnicas colombianas (GTC) dirigidas a abordar aspectos especificos de la ergonomia
en las organizaciones. Temas como la iluminacién de ambientes de trabajo, el ambiente térmico de trabajo, el disefio de dispositivos y la manipulacion
de cargas entre otros, reflejan la pertinencia de la implementacién de estos mecanismos técnicos en los distintos contextos laborales. En la Tabla 1 se
evidencian algunas de dichas normas y guias:.

Tabla 1. Normas y guias técnicas colombianas relacionadas a ergonomia

NOMBRE
Ergonomia. Evaluacion de postura de trabajo estatico.

Directrices de ergonomia para la optimizacién de tareas de trabajo
musculo esquelética.

NTC No.

5723

H
-
(@]

GTC

Electrotécnica. Principios de ergonomia visual. lluminacién para

GTe ambientes de trabajo en espacios cerrados.

NTC Principios para el disefio ergonémico de sistemas de trabajo.
NTC 1717 Factores humanos. Medicion del cuerpo humano. Vocabulario y

pictograma de tallas.

3955 Ergonomia, definiciones y conceptos ergonomicos.

5381 Ergonomia del ambiente térmico. Instrumentos para medicién de
cantidades fisicas.

Ergonomia. Manipulacién de cargas. Parte 1. Transporte.

HZ Z Z
=l = = =
all n N N

Ergonomia. Manipulacion de cargas. Parte 2. Empujar y halar.

dARERARN

: Ergonomia. Manipulacién de cargas. Parte 3. Manipulacion de
10 NTC 5693-3 cargas livianas de alta frecuencia.
Ergonomia de la interaccion entre el ser humano y el sistema. Parte
" NTC 6073-1 1. Principios y requisitos para dispositivos de entrada fisicos.
: Ergonomia de la interaccion entre el ser humano y el sistema. Parte
12 NTC 60732 2. Criterios para el diseio de dispositivos de entrada fisicos.
13 NTC 6073-3 Ergonomia de la interaccion entre el ser humano y el sistema. Parte
3. métodos de evaluacion para el disefio de dispositivos de entrada.
Factores humanos. Fundamentos ergonémicos de sefales
14 NTC 1943 aplicables a los puestos de trabajo.

15 NTC 5655 Principios para el disefio ergonémico de sistemas de trabajo.

]ﬂﬂﬂﬂﬂ“ﬂlﬂlﬂ“

Nota. Elaboracidn propia a partir del Comité 20 de Ergonomia (ICONTEG, 2021)
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Tabla 2. Algunas definiciones de ergonomia

Definiciones importantes de ergonomia

“Es el estudio cientifico de la relacion entre hombre y su medio ambiente de trabajo” (Murrell, 1965).

“Es la adaptacion del trabajo al hombre” (Scherrer, 1967).

“Es una tecnologia de las comunicaciones en los sistemas hombres-maquinas” (Montmollin, 1971).

“Es la tecnologia de disefio del trabajo, basada en las ciencias de la biologia humana: anatomia,
fisiologia y sicologia” (Singleton, 1972)

“Es el conjunto de conocimientos cientificos relativos al hombre y necesarios para el disefio de
herramientas, maquinas y dispositivos (}'ue puedan ser utilizados con el maximo confort, seguridad y
eficacia” (Wisner, 1972).

Ciencia que trata de obtener el maximo rendimiento, reduciendo los riesgos de error humano a un
minimo, al mismo tiempo que trata de disminuir la fatiga Y eliminar, en tanto sea posible, los
peligros para el trabajador; estas funciones se realizan con la ayuda de los métodos cientificos y
teniendo en cuenta, al mismo tiempo, las posibilidades y limitaciones humanas debidas a la
anatomia, la fisiologia y la sicologia, (Organizacion Mundial de la Salud, 1974).

Analisis de las condiciones de trabajo que conciernen al espacio fisico de trabajo, ambiente térmico, ruido,
iluminacion, vibraciones, posturas de trabajo, desgaste energético, carga mental, fatiFa nerviosa, carga de
trabajo y todo aquello que pueda poner en peligro la salud del trabajador y su equilibrio psicolégico y
nervioso (Guelaud et al., 1975).

Es una disciplina cientifica que estudia integralmente al hombre (al grupo de hombres) en las
condiciones concretas de su actividad relacionada con el empleo de las maquinas (medios técnicos). Es
una disciplina de disefio, puesto que su tarea es elaborar los métodos para tener en cuenta los factores
humanos al modernizar la técnica y la tecnologia existentes y crear otras nuevas, asi como organizar las

condiciones de trabajo (actividad) correspondientes (Zinchenko & Munipov, 1985).

“Es el estudio de la actividad humana en el trabajo” (Estrada, 1993).

Nota. Elaboracién propia a partir del Comité 20 de Ergonomia (ICONTEC, 2021)
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Concepto de ergonomia

El concepto de ergonomia ha ido cambiando en la medida en que los procesos productivos, la sociedad y las necesidades humanas también lo han
hecho, por lo cual se entiende que el concepto de ergonomia y la gran cantidad de definiciones asociadas al termino se han originado, instaurado y
modificado acorde a las circunstancias y distintas épocas.

De acuerdo con Zinchenko (1985) el término ergonomia fue propuesto en 1857 por el polaco Wojciech Jastrzebowski, profesor en ciencias naturales de
Varsovia al publicar un documento titulado “Ensayos de ergonomia, o ciencia del trabajo, basada en las leyes objetivas de la ciencia sobre la naturaleza”.

Segun Estrada (2011) “la ergonomia ha sido definida de acuerdo con el estado de desarrollo de su conocimiento, segun la orientacién de la formacion
del autor que la define y también de acuerdo con el objetivo practico que persiguen quienes intentan aplicarla” (p. 1).

Otras definiciones importantes sitian en el centro de interés de la ergonomia algunos aspectos propios del ser humano (trabajador) en la relacién con
el Sistema Ergonémico:

Tabla 3. Definiciones relacionadas al ser humano

Aspectos propios del ser Humano

“Relacién entre el hombre y su trabajo, su equipo en particular, la aplicacién de los
conocimientos anatémicos y, fisiol6gicos y psicoldgicos a los problemas generados por la
esa relaciéon”. Bohn, S.y H., 1982.

. _"Es el estudio del comportamiento del hombre en su trabajo. Es una ciencia
interdisciplinaria y sus teorias se inspiran en la fisiologia, la sociologia, la antropometria y
ciertos aspectos de la ingenieria”, Grandjean, Etienne, 1983.

“Estudio de las caracteristicas anatémicas, fisiolégicas y psicolégicas del individuo en su
medio de trabajo, con el fin de garantizar la seguridad, la salud, el confort y la eficacia en la
en su nivel 6ptimo”, Fraser, T.M., 1983.

Nota. Adaptado de Ergonomia 3ra Edicion (Mufioz, 2011)
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Sin embargo, existen dos definiciones de ergonomia ampliamente conocidas y aceptadas en el dmbito. Estas definiciones resaltan la importancia de
comprender las interacciones entre los seres humanos y los elementos del sistema, con fines de ajuste y adecuacion.

Tabla 4. Definiciones ampliamente aceptadas en el ambito

Definiciones aceptadas en el ambito

“Ciencia aplicada, de caracter multidisciplinario, que tiene como finalidad la adecuacién de los
productos, sistemas y entornos artificiales a las caracteristicas, limitaciones y necesidades de los
usuarios, para optimizar su eficacia, seguridad y confort” (Asociacién Espainola de Ergonomia, 1964).

El Consejo de la Internacional Ergonomics Association (IEA) define la ergonomia como la disciplina
cientifica relacionada con la comprension de las interacciones entre los seres humanos y los elementos de
un sistema. Es la profesién que aplica teorias, principios, datos y métodos de disefio para optimizar tanto

el bienestar humano como el desempeiio del sistema (1998).

Nota. Adaptado de Ergonomia 3ra Edicion (Estrada, 2011)

SISTEMA

ERGONOMICO

Disciplinas de apoyo de la ergonomia

Los distintos conceptos de la ergonomia permiten suponer el area, la disciplina e incluso el raciocinio o punto de vista desde donde se situa el autor o
autores para desarrollar su propio concepto. De igual forma permite evidenciar aquellas disciplinas que configuran un aporte continuo y sustancial para
la ergonomia.

En relacion con las disciplinas que apoyan la ergonomia, Ferndndez Pinedo, citado por Mondelo et al (1999), sefiala que “la ergonomia utiliza ciencias con
el proposito de mantener la salud de los trabajadores” (1990, p. 20).

En este orden de ideas asocia la seguridad, la higiene, la ingenieria, la fisica, la fisiologia, la psicologia y la estadistica con las condiciones materiales del
ambiente de trabajo (fisico). Por otra parte, relaciona la psicologia, la sociologia, la ingenieria y la fisiologia con el contenido del trabajo (mental). Por
ultimo, relaciona la ingenieria, la psicologia, la economia, la sociologia y la legislacion con la organizacién del trabajo (Social) (1999, pag. 20).
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Sociologia
Aspectos sociales de
la actividad laboral,

funcionamiento de
los colectivos

—>

laborales, entre otros.

Fisiologia

En su aplicacién ala
ergonomia: en el
consumo metabdlico

Figura 3. Disciplinas de apoyo de la ergonomia
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Psicologia

Industrial estudia las

técnicas de seleccion

de personal, perfil del
puesto, entre otras.

—>

Ingenieria

En el disefio de las
maquinas y equipos
de trabajo, por otra

parte, las

Medicina

En aspectos
relacionados con la
salud y seguridad de
las personas.

—>

r O N\

durante el trabajo. instalaciones y el

1 acondicionamiento "
del medio ambiente
fisico.

Nota. Ergonomia version 0.1 (Duque, 2014)

Sistema persona - maquina

Para Ludwig von Bertalanffy considerado el padre de la teoria de sistemas, el
sistema es un complejo de elementos en interacciéon con un fin comun.

De acuerdo con Lara citado por Acosta (2002), un sistema es un conjunto de
elementos que interactdan; en donde el comportamiento de uno de ellos
afecta el comportamiento de la totalidad, y la forma como afecta el
comportamiento depende de los demas elementos. Un sistema se
caracteriza por ser holistico, transdisciplinario y dinamico.
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Pedagogia, la
arquitecturayla
higiene

Contribuyen en el
estudioy
acondicionamiento de
los puesto y lugares de
trabajo y el disefio de
Psicosociologia productos.

Comportamientos
sociales (actitudes,
relaciones
intergrupales).
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Anatomia

En su aplicacién a la
ergonomia, en los
aspectos
antropométricos y
biomecanicos.
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Segun Mondelo et al., (1999) para el ergbnomo, el sistema persona maquina permite proyectar objetivos dentro de su quehacer, los cuales tienen por
proposito el mejorar la interrelacion persona-maquina, controlar el entorno del puesto de trabajo, detectar los riesgos de fatiga fisica y mental, generar

informacién que permita evidenciar las limitaciones en el sistema persona-maquina (1999, p.16 ), lo cual se logra mediante la clasificacion de las
siguientes interrelaciones persona-maquina (1999, p.13):

Figura 4.

Relaciones
temporales

Relaciones

Relaciones
informativas

sociales

. Relacior_nes Relaciones de la
informativas g .

organizacién

Relqciones
ambientales

Nota. Elaboracidn propia
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Para Bestraten et al., (2008), “el sistema persona maquina se define
como la unidad dentro de la que se establece una relacién entre la
personay el puesto de trabajo” (2008, p.15).

De acuerdo con lo anterior, estos elementos (humanos, materiales y
organizativos), constituyen factores necesarios e imprescindibles para
la observacion y el andlisis del sistema persona - maquina en un
contexto de trabajo. En términos del mismo autor, “la persona, la
maquina y el ambiente, forman un complejo funcional en el que el
papel rector corresponde a la persona” (2008, p.15).

Por otro lado, Estrada (2011), describe el proceso de interacciéon en
donde:

Xt " |
e

Nota. Elaboraci6n propia

El ser humano procesa y asimila informacién emitida por una
maquina, y luego la trasforma en acciones de control sobre la
misma. En este sentido las actividades del ser humano se
orientan de acuerdo a los estimulos que recibe, los estimulos

son conducidos al cerebro, procesados, y luego emite sefales
de actividad hacia el medio. Estas acciones generalmente
incluyen acciones musculares (2011, p.45).
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Hasta aqui se ha hecho referencia a las aportaciones de algunos autores con relacién al sistema persona maquina. A partir de sus apreciaciones es claro
que aspectos como el “sistema persona maquina’, “complejo funcional” o “interaccidn persona - maquina’, en el dmbito de lo que se entiende por sistema
de trabajo, persigue un trasfondo que logra poner en evidencia la importancia de entender y comprender las relaciones y las consecuencias de estas

relaciones en el contexto de trabajo. En términos de Mondelo (1999), mejorar la interrelacion persona-maquina.

En el planteamiento de Canas (2011) se resalta dos aspectos importantes adicionales a los ya comentados por los otros autores. El primero, hace
referencia a que el interés del ergébnomo es el ser humano, considerando que el sistema de trabajo debe estar disenado desde el punto de vista de su
seguridad, su bienestar y su satisfaccion (2011, p. 22). El segundo, es la opcién de hacer referencia a los “artefactos”. La explicacion breve sefiala que un
“artefacto” es una maquina, como también lo es una pala o un destornillador, es decir, una maquina siempre es un artefacto, mientras que hay artefactos
que no son maquinas (2011, p. 27).

A continuacion, se presentan cuatro ejemplos o nociones tomadas a partir de normas y guias técnicas colombianas que permiten dimensionar las
relaciones ser humano — maquina. Es importante mencionar que los procesos de investigacién han permitido la creacién y divulgacion de normas ISO y
otras normas técnicas que explican esta relacion:

Dentro de otros aspectos, dichas normas incluyen protocolos para realizacion de evaluaciones con enfoque preventivo, encausados hacia evitar la
afectacion en el trabajador, asi como enfatizar en el redisefio de tareas y la reconfiguraciéon de las estaciones de trabajo:

- Ejemplo No. 1: NTC 6073-1:2015. Ergonomia de la interaccion entre el
ser humano y el sistema. Parte 1: principios y requisitos para
dispositivos de entrada fisicos.

Un primer ejemplo que permite clarificar las relaciones persona maquina estan dadas
desde el punto de vista biomecanico. En la norma NTC 6073-1:2015 en las

consideraciones generales de la carga biomecanica con respecto a la postura se indica
que un dispositivo debe ser utilizable sin una desviacion indebida de la postura
neutra, es decir, los movimientos articulares relacionados con el uso del dispositivo
estan en el rango neutro. Lo anterior permite comprender la relacion P-M desde varias
perspectivas: la primera, confirma la relacién que se establece en entre el hombre y los
elementos del sistema; la segunda, permite suponer un posible efecto en el trabador
si se presenta una desviacidn en los movimientos articulares como consecuencia de la
postura indebida. Este aspecto se profundizard mds adelante en el tema de
ergonomia fisica.




- Ejemplo No. 2: NTC 5723:2009. Ergonomia. Evaluacién de
posturas de trabajo estaticas.

Otro ejemplo en donde se puede evidenciar con claridad la relacion
hombre maquina es la norma NTC 5723:2009 en la cual se especifica los
limites recomendados para posturas de trabajo estaticas. La norma
considera los angulos corporales para evitar sobrecargar estructuras
corporales pasivas como ligamentos, cartilagos, y discos intervertebrales.
En la evaluacion la aceptabilidad de una postura hace referencia a que en
dicha postura se evidencia “variabilidad’, siendo este uno de los criterios
de evaluacion, adicional a la duracién de la postura de trabajo. La norma
es aplicable a la poblacién adulta trabajadora y las recomendaciones
brindan proteccién en cuanto a la carga musculo esquelética,
incomodidad / dolor, resistencia / fatiga relacionados con la postura de
trabajo estatica que presenta el trabajador.

- Ejemplo No. 3: GTC 290:2018. Ergonomia. Documento de
aplicaciéon de normas nacionales sobre manipulacién manual
(NTC 5693-1, NTC 5693-2, NTC 5693-3) y evaluacién de
posturas de trabajo estaticas (5723).

Un tercer ejemplo en donde es evidente la relacién ser humano maquina
se encuentra en la guia técnica colombiana 290 en donde se consideran
los siguientes criterios de riesgo critico para la tarea de
levantamiento/transporte de carga, requiriendo el redisefio de la tarea:



Tabla 5. Parte del esquema de evaluacion para las tareas de levantamiento/transporte de carga

Condicidn critica: presencia de condiciones de disposicién y frecuencia de las tareas
de levantamiento/transporte que exceden las maximas sugeridas

La ubicacion de la mano al comienzo/final del Si No

Hbicacionivertical levantamiento es superior a 175 cm o inferior a 175 cm.

Desplazamiento La distancia vertical entre el origen y el destino del objeto Si No
vertical levantado es superior a 175 cm.

La distancia horizontal entre el cuerpo y la carga es mayor Si No
que la distancia del brazo completamente extendido.

Distancia horizontal

Rotacién externa del cuerpo sin mover los pies. Si No

Mas de 15 levantamientos de corta duracién por minuto

(manipulacién manual que dura maximo 60 min Si No

consecutivamente en el turno, seguida al menos por 60
min de una tarea liviana - descanso).

Mas de 12 levantamientos de duracién media por minuto

(manipulacién manual que dura maximo 120 min Si No

consecutivamente en el turno, seguida al menos por 30
min de una tarea liviana - descanso).

Mas de 8 levantamientos de duracién prolongada por
minuto (manipulacién manual que dura mas de 120 min Si No
consecutivos en el turno).

Nota. Guia técnica Golombia 290. Ergonomia. Documento de aplicacion de normas internacionales sobre manipulacion
manual (NTC 5693-1, NTC 5693-2, NTC 5693-3) y evaluacion de postura estatica (NTG 5327). ICONTEG (2018).
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Ejemplo No. 4: 1SO 6385-2016. Principios de ergonomia en el disefio de sistemas de trabajo:

Finalmente, las definiciones y los principios ergondmicos especificados en la Norma Internacional ISO 6385-2016 se aplican al disefio de condiciones de
trabajo éptimas con respecto al bienestar, la seguridad y la salud humanos. La intencidn de esta Norma Internacional es ayudar en la mejora, (re) disefio
0 cambio de los sistemas de trabajo. Los sistemas de trabajo involucran combinaciones de trabajadores y equipo, dentro de un espacio y ambiente
dado, y las interacciones entre estos componentes dentro de una organizacién de trabajo.

POSTURE CORRECTION

Shutterstock/2022



ERGONOMIA

FISICA

De acuerdo con la Asociacion Internacional de Ergonomia:

La ergonomia fisica se ocupa de la anatomia humanayy las
caracteristicas biomecanicas y cdmo éstas se relacionan con
la actividad fisica. En esta dimension se consideran temas
como las posturas pertinentes, la manipulacion de cargas, los

movimientos repetitivos, el disefo del lugar de trabajo, asi
como la seguridad y salud en el trabajo (AIE, 2013).

Biomecanica: postura, fuerza y movimiento

Segun Mondelo et al., (1999):

it I

Shutterstock/2022

La mecanica se utiliza en el estudio de las fuerzas y sus
efectos, mientras que la biomecdnica se apoya en la
aplicacion de los principios de la mecanica, la anatomia, la

antropometria, y la fisiologia, para analizar a la persona tanto
en movimiento como en reposo (p. 69).
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Para Darby en la Enciclopedia de la Organizacién Internacional del Trabajo, “la biomecénica se encarga del estudio del cuerpo, como si se tratara de un
sistema mecanico en donde todas las partes del cuerpo se comparan con estructuras mecanicas” (OIT, p. 29.35), encontrando analogias como: huesos —
palancas, elementos estructurales; masa muscular — volimenes masas; articulaciones — cojinetes y superficies articulares; tejidos de recubrimiento de las
articulaciones - lubricantes; musculos - motores, muelles; nervios - mecanismos de control y retroalimentacion; 6rganos - suministro de energia;
tendones - cuerdas; tejidos — muelles; cavidades corporales — globos.

De acuerdo con Estrada (2011) “la biomecanica es el estudio de la accidon que ejerce los aspectos fisicos y mecanicos sobre el cuerpo humano” (2011, p.
232).

Para iniciar con el estudio de la biomecanica es necesario reconocer algunos elementos basicos que facilitan su comprensién. Dentro de estos se
encuentran los planos del cuerpo humano, los distintos tipos de articulaciones, la postura, la fuerza y el movimiento.

r
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Planos de cuerpo humano
La ubicacion de la postura de referencia para el estudio del cuerpo humano asocia tres planos que definiran entre otros, su funcionalidad.
Yokochi et al., (1991) en su libro Atlas fotografico de anatomia del cuerpo humano define los siguientes planos del cuerpo humano:

- Plano sagital:
Es el plano vertical que divide al cuerpo humano en porciones derecha e izquierda. Este plano también se conoce como plano mediano (p. 5).

- Plano frontal:
Es un plano vertical y se traza en angulo recto con respecto al plano sagital. Este plano divide al cuerpo en porciones anterior y posterior. (p. 5).

- Plano trasverso:

Se traza en angulo recto con respecto a los planos sagital y frontal. Este plano divide al cuerpo en secciones trasversales de izquierda a derecha y de
adelante hasta atras, dividiéndolo en porciones superior e inferior.

Figura 5. Plano sagital, plano frontal y plano transversal

Plano sagital Plano frontal Plano
transversal

/

©

Nota. Goniometria (Taboadela, 2007)



Arcos de movilidad articular

Adicional a la definicién los tres planos anatémicos del cuerpo humano, es necesario introducirse en el estudio de los tipos de articulaciones que

presenta el cuerpo humano.

Taboadela (2007) define el arco de movimiento como “la cantidad de movimiento expresada en grados que presenta una articulacion en cada uno de

los tres planos del espacio” (p.18).

Las articulaciones se clasifican de la siguiente manera:

Tabla 6. Clasificacién de las articulaciones del cuerpo humano

Diartrosis o articulaciones
sinoviales

Anfiartrosis

Sinartrosis

Sinsarcosis:

Son articulaciones que poseen cavidad articular,
membrana y liquido sinovial, capsula, ligamentos y, en
ocasiones, meniscos. Son las articulaciones que poseen

mayor movimiento.

Son articulaciones que tienen poco movimiento y el
medio de unién es el cartilago hialino o fibroso.

Son articulaciones que no poseen cavidad articular y los
huesos se encuentran unidos por tejido fibroso. No tienen
practicamente ninguna movilidad.

Es un tipo especial de articulacién cuyo medio de unién es
el musculo esquelético.

Rodilla

Articulacion
costocondral

Articulacién
temporoparietal

Articulacién
escapulotoracica

Nota. Atlas fotografico de anatomia del cuerpo humano (Yokochi, 1991); Goniometria (Taboadela, 2007)

En su mayoria, las articulaciones del cuerpo humano junto con las estructuras asociadas como ligamentos, tendones, musculos, y nervios,
comprometidas en las afectaciones por exposicion al peligro biomecénico corresponden a aquellas que se ubican en los miembros superiores y la

comuna vertebral.
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Postura
La postura se define como la relacidn de las diferentes partes del cuerpo en equilibrio (Keyserling et al., 1993).

En este sentido las posturas pueden ser de tipo bipeda, sedente, semi-sedente, cuclillas, rodillas, cuadripedo y decubito (estar acostado). Esta ultima se
subdivide en decubito supino, decubito prono y decubito lateral.

Las posturas también han sido ampliamente estudiadas en los distintos dmbitos laborales, incluyendo los mecanismos para su identificacion y
valoracion.

En el ambito laboral la definicién de Gutiérrez (2011) sefiala que:

Gutiérrez (2011) sefala que las posturas de trabajo se pueden
considerar como factor de riesgo de carga fisica cuando son:

- Prolongadas:
Es decir, el trabajador permanece en ella por mas del 75 % de la jornada
laboral.

- Mantenidas:
Cuando el trabajador permanece por mas de dos horas (de pie) sin
posibilidad de cambios o0 mas de 10 minutos (cuclillas, rodillas).

La postura de trabajo, dentro del esfuerzo estatico,
es la que un individuo adopta y mantiene para
realizar su labor. La postura ideal y 6ptima dentro
de esta concepcidn seria: la posicion de los
diferentes segmentos corporales con respecto al eje

- Inadecuadas:
Cuando el trabajador por habitos posturales o por el disefio del puesto

corporal con un maximo de eficacia y el minimo de de trabajo adopta una postura incorrecta

consumo energético, ademas de un buen confort

en su actividad (p. 105). - Forzadas o extremas:

Cuando el trabajador por el disefio del puesto de trabajo debe realizar
movimientos que se salen de los angulos de confort.

- Antigravitacionales:

Cuando adopta posturas en las que algunos de los segmentos
corporales, deben realizar fuerza muscular en contra de la fuerza de la
gravedad.




A partir de la clasificacion presentada por Gutiérrez (2011), se puede
concluir que aspectos como el tiempo de permanencia en una
postura, los habitos del trabajador, el disefio del puesto de trabajo, el
efecto de la gravedad y resistencia; y los movimientos realizados por
fuera de los angulos de confort seran variables a tener en cuenta en los
procesos de evaluacion, monitoreo, control y seguimiento para el
factor de riesgo postural.

Adicional a lo anterior, los denominados angulos de confort se
constituyen en otro aspecto relevante para el factor de riesgo postural,
incluso, son la base para que otros factores se sumen generando
situaciones combinadas mucho mas complejas para la salud del
trabajador. Para facilitar la comprension de la Tabla 7, es importante
tener en cuenta que la movilidad articular es la capacidad de
movimiento que presentan las articulaciones del cuerpo humano. Por
lo anterior los angulos de confort buscan limitar los movimientos, es
decir, de acuerdo con Melo (2009), “no los toman en los limites
maximos de giro articular, sino dentro de los limites de la
confortabilidad del movimiento, para evitar las molestias y el aumento
del cansancio” (p. 94):



Tabla 7. Angulos de confort para el trabajo vs Iimites méximos

Limites

Angulo de confort para el trabajo

Segmento

maximos

Columna cervical De neutro a 15° de flexién sin desviaciones de la Flexién: de 0° a
linea media. 35°/45°
Columna dorso lumbar Maximo 20° de flexién. Flexién: de 0° a 80°

Entre 0° y 45° de abduccién y/ o flexién. Abduccién: de

0° a 30°
Codo Entre 90° y 110° de flexién. Flexion: de 0° a 150°
De neutro a 15° de extension. Sin desviaciones Extension: de 0° a
laterales. 35°/60°
Dedos Agarres circulares a mano llena. En trabajos de Distintos tipos de
precisidn, pinzas término-terminales o tripode. agarres
Caderas (sedente) Entre 80°y 110° de flexién. Flexién: de 0° a 140°
Rodillas Flexién 90°. En bipedestacion no se deben Flexion: de 0° a 150°

bloquear en extensiéon completa.

Plantiflexién: de

. e o
De neutro a dorsi o plantiflexién de 20°. 0° a 50°

Cuello de pie

Nota. Elaboracitn propia a partir de Goniometria (Taboadela, 2007); Guia para la evaluacion ergonémica de un puesto de trabajo.
Ergonomia Practica (Melo, 2009)
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Fuerza

De acuerdo con el Ministerio de la Proteccién Social (2007) “la fuerza se refiere a la tensién producida en los musculos por el esfuerzo requerido para el
desempefio de una tarea” (Gatiso, p. 40).

Existe riesgo derivado de la fuerza cuando:

* Se superan las capacidades del individuo.

* Se realiza el esfuerzo en carga estatica.

* Se realiza el esfuerzo en forma repetida.

* Los tiempos de descanso son insuficientes.

Segun Garcia (2007) “la produccion de fuerza esta basada en las posibilidades de contraccidon de la musculatura esquelética (pag. 4). Sin embargo, la
relacion existente entre la tension muscular generada y la resistencia a vencer, van a determinar diferentes formas de contraccion o produccion de
fuerza.

Estos tipos de contraccion diferenciados van a dar como resultado los siguientes tipos de fuerzas. Weineck (2005) y Garcia (2007) coinciden en que:

La fuerza dindmica es aquella que se produce como resultado de = "

una contraccion isotdnica o anisométrica, en la cual, se genera un e —

aumento de la tension en los elementos contractiles y un cambio e

de longitud en la estructura muscular, que puede ser en P — :

acortamiento, dando como resultado la llamada fuerza dindmico = =

concéntrica, en la cual, la fuerza muscular interna supera la e

resistencia a vencer; o tension en alargamiento de las fibras | - e

musculares, que supondria la llamada fuerza dindmico excéntrica ' ‘o
donde la fuerza externa a vencer es superior a la tension interna ﬁ

generada (p. 222); (2007). - \




Adicional a lo anterior Mondelo et al., (1999) resalta la complejidad del estudio de las fuerzas presentes en un cuerpo en
movimiento dado que este Ultimo se realiza con la participacion del sistema nervioso y el sistema cardiovascular (1999,
pag. 69).

Movimiento

De acuerdo con el Ministerio de la Proteccién Social (2007) el
movimiento es la esencia del trabajo y se define por el
desplazamiento de todo el cuerpo o de uno de sus segmentos en el
espacio

Carga fisica: estaticay dinamica

Herndndez (2018) define la carga de trabajo “como el conjunto de
requerimientos fisicos y mentales a los que se ve sometida la
persona durante su jornada laboral” (2018, p. 356).

En términos de Hernandez, todas las actividades laborales pueden
tener tres aspectos que estan interrelacionados y que pueden influir
en la carga de trabajo:

Figura 6.

1. Carga fisica:
consecuencia del
esfuerzo
muscular.

3. Carga psiquica:

2. Carga cognitiva: derivada del
debida al esfuerzo componente
mental. afectivo de la tarea.
Es la parte
emocional del

trabajo.

Nota. Elaboracién propia
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- De acuerdo con el Ministerio de la Proteccion Social (2007)
la carga fisica de trabajo se define como:

El conjunto de requerimientos fisicos a los que estd sometido el
trabajador durante la jornada laboral. De acuerdo con esta guia la carga
estatica viene determinada por las posturas, mientras que la carga
dindmica estda determinada por el esfuerzo muscular, los
desplazamientos y el manejo de cargas” (2007, p.42).

- De acuerdo con Bestraten et al., (2008) la carga fisica de
trabajo se define como “el conjunto de requerimientos
fisicos a los que se ve sometida la persona a lo largo de su
jornada laboral” (p. 174). Adicionalmente seiala:

Respecto al consumo de energia admisible para una actividad fisica
profesional repetida durante varios afnos, se fija un metabolismo de
trabajo de 4 kilocalorias/minuto. A partir de este valor se considera que
el trabajo puede representar una carga fisica considerable para la
persona trabajadora (p. 174).

- Segun Estrada (2011) “la carga se determina por la relacién
entre las exigencias del trabajo (exigencias de la tarea y
condiciones en que se realiza) y las caracteristicas de
individuo (esfuerzo que debe realizar el trabajador -
capacidad de respuesta)” (p. 174):

La carga de trabajo se puede definir como el conjunto de requerimientos
fisicos, de gasto energético, de posturas, de movimientos y esfuerzos a
los que se ve sometido un trabajador a lo largo de su jornada de trabajo,
es decir, nivel de actividad fisica o de esfuerzo fisico necesario para
desarrollar el trabajo (p.174).

- De acuerdo con Gutiérrez (2011) la carga fisica es:

La cuantificacién de la diferencia entre las exigencias del trabajo y el
costo fisico del mismo (fatiga). Se mide a partir de indicadores
fisiolégicos y se puede manifestar a corto plazo como un accidente de
trabajo o se manifiesta a largo plazo como efectos sobre la salud
(enfermedad profesional). La evaluacion de la carga fisica de trabajo
incluye la postura, los movimientos repetitivos y la aplicacién de fuerzas

(p.13).

Asi como la fuerza se clasifica en estética y dinamica, en el ambito de
trabajo el esfuerzo relacionado con la carga fisica de trabajo, se clasifica
en esfuerzo fisico estatico y el esfuerzo fisico dinamico.



Bestraten et al., (2008) lo explica de la siguiente manera:

El trabajo muscular lo calificamos de estatico cuando la contraccién de los
musculos, puestos en accion, es continua y se mantiene durante un cierto
periodo de tiempo. A este tipo de esfuerzo corresponderian las contracciones
musculares isométricas. El trabajo dindmico produce una sucesién periddica

de tensiones y relajamientos de los musculos de muy corta duracion. A este
tipo de esfuerzo corresponderian las contracciones musculares isoténicas.
Estas contracciones musculares requieren un aporte de energia y de oxigeno
para realizarse y producen, a su vez, unos residuos obtenidos como
consecuencia del trabajo, que se han de evacuar. Todo ello se realiza a través
de la sangre (p.175)
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De lo anterior se puede concluir que la carga fisica de trabajo siempre estara asociada a las exigencias fisicas de trabajo, en una

correspondencia directamente proporcional: a mayor exigencia o requerimiento fisico del trabajo (incluido: de gasto energético, posturas,
de movimientos y esfuerzos), mayor carga fisica de trabajo para el trabajador.

Métodos de evaluacion

Cuando los requerimientos sobrepasan la capacidad de respuesta del trabajador y no hay una adecuada recuperacion biologica de los tejidos, se
originan los desérdenes musculo esqueléticos (DME), relacionados con el trabajo.

Para la prevencién de riesgos profesionales la persona encargada de la evaluacién debe identificar la situacion de trabajo con riesgo de DME. Para ello
aplica los métodos cuantitativos de carga fisica, basados en cuatro criterios:

1. Evaluacién de movimientos repetitivos.

2. Evaluacién de posturas.

3. Evaluacién de levantamiento y manipulacién de cargas.
4. Organizacion del trabajo y condiciones ambientales.



Tabla 8. Métodos de evaluacidn especifica

Descripcion

JSI (Job Strain Index): elaborado por Moore y Garg (1995), es un método de analisis del ries§o que valora si los
trabajadores estan expuestos a desérdenes musculo- esqueléticos en la parte distal de las extremidades
superiores, debido a movimientos repetitivos en tareas en las que se usa intensamente el sistema
mano-muiieca.

Evaluacion de
[

repetitivos OCRA (Occupational Repetitive Action): elaborado por Occhipinti, Colombini y Grieco (1998). El método

abreviado Check List OCRA permite obtener un resultado basico de valoracion del riesgo por movimientos
repetitivos de los miembros superiores.

VIRA: (Suecia, 1983). Para la evaluacidn del puesto se realizan dos registros desde dos angulos distintos: (1) la
proyeccién posterior es usada en estudios de abduccién del hombro; (2) la proyeccidn lateral, en estudios de
flexién y elevacion del hombro, asi como la flexién del cuello.

OREGE (Outil de Repérage et d’Evaluation des gestes). Evaluacién individualizada de tres factores de riesgo
biomecanico: (1) esfuerzo (fuerza), (2) posicion articular extrema (postura) y (3) repetitividad (frecuencia).

ANSI (American National Estandar Institute). Harris Carter (1994) present6 una lista de verificacion para el
control de DME en las extremidades superiores (hombro, brazo, muiieca, mano, dedos y cuello), ademas de
una evaluacidn para la organizacién del trabajo.en las que se usa intensamente el sistema mano-muiieca.

Evaluacion de
movimientos
repetitivos

ANSI Z - 365 Control of cummulative trauma disorders del American National Standard Institute: constituye un
estandar industrial voluntario. Se limita al analisis de situaciones impactantes en las extremidades
superiores. Es considerado como el método mas apropiado para la evaluacién de la carga fisica de trabajo en
oficinas y ambientes de trabajo de ensamble o procesamiento.

VIDAR: método que se focaliza en miembros superiores, la columna vertebral y los miembros inferiores.

Nota. Metodologfas y métodos de evaluacion del riesgo para carga fisica o biomecanica (Gufa técnica para el anélisis de exposicion
a factores de riesgo ocupacional, 2011).



-—_

Tabla 9. Métodos de evaluaci6n especifica

Descripcion

EPR (Evaluacién postural rapida): es una herramienta que permite realizar una primera y somera valoracién
de las posturas que adopta el trabajador, asi como el tiempo que las mantiene durante la jornada,
proporcionando un valor numérico proporcional al nivel de carga.en las que se usa intensamente el sistema
mano-muiieca.

OWAS (Ovako Working Analysis System): consiste en la evaluacién del riesgo de carga postural en términos de
frecuencia y gravedad, a partir de la observacién de las diferentes posturas adoptadas por el trabajador
durante el desarrollo de la tarea. Identifica hasta 252 diferentes posiciones, como resultado de las posibles
Evaluacién combinaciones de la posicion de la espalda (4 posiciones), brazos (3 posiciones), piernas (7 posiciones) y carga
de postura levantada (3 intervalos), asi como las cargas musculo-esqueléticas durante varias fases de la tarea.

RULA (rapid upper limb assessment): valoracién de las posturas del miembro superior.

. REBA (rapid entire body assessment): divide el cuerpo en segmentos para ser codificados
individualmente y asi evaluar independientemente los miembros superiores (brazo, antebrazo,
muneca), tronco, cuello y piernas.

LUBA (Louvain University body assessment): este método puede ser usado para evaluar y rediseiiar
posturas de trabajo estaticas.

Posture targeting: a technique for recording working postures: se trata de un diagrama en el Eue cada parte
del cuerpo es representada con unfraflco de lineas y circulos, considerando cada extremidad, el torsoy la
cabeza como partes de un todo relacionadas entre siy, a su vez, con el tronco.

Evaluacién
de postura

ARBAN (A new method for analysis of ergonomic effort): método para el analisis ergonémico del trabajo.

PEO (Portable Ergonomic Observation): es un método de evaluacion de la carga musculo-esquelética, basado
en observaciones realizadas directamente o filmadas en el lugar de trabajo en tiempo real.Incluye situaciones
de trabajo con diferentes cargas posturales.

Nota. Metodologias y métodos de evaluacion del riesgo para carga fisica o biomecénica (Guia técnica para el anélisis de exposicion
a factores de riesgo ocupacional, 2011).



Tabla 10. Métodos de evaluacion especifica

Descripcién

GINSHT (Guia técnica para la manipulacion manual de cargas): a partir de informacién de facil recopilacién,
proporciona resultados que orientan al evaluador sobre el riesgo asociado a la tarea y la necesidad de llevar a
Evaluacién cabo medidas correctivas de mejora.
de postura

Ecuacion NIOSH: evalta el manejo de cargas en el trabajo, bajo el concepto que el riesgo de aumenta con la
demanda de levantamientos en la tarea. Lumbalgias

LEST (Laboratorio de economia y sociologia del trabajo): este método evalda el conjunto de factores relativos
al contenido del trabajo que pueden tener repercusién sobre la salud y la vida personal de los trabajadores.
Establece un diagnéstico final que indica si cada una de las situaciones consideradas en el puesto es
satisfactoria, molesta o nociva.

Valoracion de las
condiciones de
trabajo
EWA (ergonomics workplace analysis): la base del método es la descripcién sistematica del trabajo y
el lugar de trabajo, obteniendo la informacién necesaria a partir de observaciones, mediciones 'y
entrevistas registradas en los cuestionarios aportados por el método.

Nota. Metodologias y métodos de evaluacion del riesgo para carga fisica o biomecénica (Guia técnica para el anélisis de exposicion
a factores de riesgo ocupacional, 2011).

Los métodos para hacer una evaluacion ergonémica permitirdn identificar las condiciones fisicas de trabajo y valorar los factores de riesgo en un puesto
de trabajo (movimientos repetitivos, levantamientos de carga, mantenimiento de posturas forzadas, posturas estaticas, exigencia mental, condiciones
ambientales, entre otros). Luego los resultados seran analizados para elaborar planes de accién que prevengan trastornos musculo-esqueléticos (TME).

Para efectuar una labor adecuada en una organizacion se debe garantizar un equilibro y bienestar entre los diferentes requerimientos del trabajo y las
posibilidades de actuacion de los trabajadores; asimismo, se debe considerar, analizar y cuantificar, las restricciones que todo trabajador aporta al
sistema y encontrar las medidas para reducir las diferencias entre las capacidades de accién y los objetivos del trabajador con las exigencias del sistema
para mejorar los indicadores de eficiencia, eficacia y productividad de la organizacién.



RESUMEN

Unidad 1

La vigencia de la normatividad del Sistema General de Riesgos Laborales identifica, evalia y realiza el control de riesgos laborales derivados de la carga
fisica, seguridad laboral, diagnéstico de enfermedad profesional osteomuscular y reinsercién laboral, entre otros, lo que la ha llevado a ocupar un
importante rol en las organizaciones.

La ergonomia esta presente en el desarrollo las empresas del sector de servicios y manufacturas, para el disefio de condiciones mas seguras de
productos, sistemas de trabajo y trabajadores. También desarrolla planes que tienen en cuenta los conceptos generales de la intervencion ergonémica
en el sistema de trabajo.

De esta forma, la ergonomia se propone conceptualizar sus antecedentes histéricos, alcances, principios y normatividad asociada, con el fin de evaluar
los riesgos e impactos asociados, prevenir y minimizar los efectos generados en la salud y el bienestar de trabajadores y usuarios.

Es importante ahondar en los sistemas de trabajo, en la biomecanica y en la carga fisica en relacion con las actividades del entorno laboral, asi como



GLOSARIO

Unidad 1

conjunto de factores fisicos, quimicos, bioldgicos, organizacionales, sociales y culturales que rodean al trabajador.
estado y disposicion de los elementos que garantizan la satisfaccién de necesidades fisicas y mentales de los hombres.

se preocupa de las caracteristicas anatdémicas, antropomeétricas, fisiolégicas y biomecdanicas humanas, en tanto que se relacionan
con la actividad fisica.

ciencia que tiene por objeto el estudio de las funciones de las células, los tejidos, los 6rganos y los sistemas que componen los seres vivos
(en este caso, el hombre).

numero de acciones similares realizadas durante una tarea.

es concebido como la proporcion de individuos ‘sanos, quienes contraerdn una determinada enfermedad o desarrollaran una lesion.
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